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LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

L'année 2022 a été une
année de continuité et
d’impulsion : renouvellement
de notre gouvernance lors
de l'assemblée générale
du 23 juin, lancement de
notre projet de mandature
a 3 ans autour de la Maison
commune de I'ESS, création
du CRESS Adhérent Tour,
programmation régionale de
clubs et décryptages....

Au-dela des crises (sanitaires,
économiques, démocratiques) qui nous traversent, nous
gardons le cap d’un projet fondamentalement collectif au
service de I'Economie Sociale et Solidaire en Hauts-de-
France.

L'année 2022 a également été particulierement riche en
termes de plaidoyer avec une contribution forte de I'ESS
au nouveau SRDEII (Schéma Régional de Développement
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Economique, d'Innovation et d’Internationalisation) et
'appui d'ESS France a l'échelle nationale dans le cadre
de son plaidoyer au service des CRESS avec en toile de
fonds l'évaluation de la loi 2014.

Je retiens aussi pour l'année passée le retour siimportant
du présentiel avec notamment un lancement du Mois de
'ESS a la Cité Nature d'Arras en novembre dernier qui a
marqueé les esprits (160 participants).

Vous trouverez dans ce rapport d’activités plus de
précisions sur notre projet et nos actions. Merci a
'ensemble de nos adhérents, partenaires et a I'équipe
salariée pour leur investissement et engagement au
service du projet de la chambre.

Je vous souhaite une belle lecture !

Peggy ROBERT
Présidente
CRESS Hauts-de-France
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Les chiffres

de l'Economie Sociale et Solidaire

REPARTITION DES EMPLOIS ESS
EN HAUTS-DE-FRANCE PAR DEPARTEMENT

é

52487
salari¢-es -

220729

salarié.e.s

é

20111
salarié-es

14 086

etablissements employeurs ‘

25172
salarié-es

&

106 384
salarie-es

16 581
salarié-es

LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE

La CRESS Hauts-de-France (Chambre Régionale de |'Economie
Sociale et Solidaire) rassemble les associations, les coopeératives,
les mutuelles, les fondations et les sociétés commerciales de
'ESS. Sa mission est d'impulser des coopérations, une intelligence
commune et porter haut la parole de I'ESS dans les Hauts-de-
France.

Elle permet aussi aux acteurs publics d'appréhender les enjeux
de I'ESS, afin de mieux les intégrer dans leur stratégie de
développement local. Enfin, la CRESS Hauts-de-France soutient
le tissu économique et social en favorisant la création de richesse
par le développement des activités et des emplois durables non
délocalisables.

@"‘ La CRESS
\ Hauts-de-

France assure les
missions de représenta-
tion, de défense, de
promotion, de dévelop-
pement et d’observa-
tionde l'’ESS au niveau
régional (Article 4, loi
du 31juillet 2014).




LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

UN PROJET DE MANDATURE

ambitieux et volontaire

’ ’ Je souhaite une chambre ouverte, ancrée

surson territoire et tournée vers l'avenir ;
une chambre fédératrice et attractive qui
defend les intéréts de I'ESS et coopére
avec l'ensemble des forces économiques.

Bienvenue dans
la Maison commune de 'ESS.

Peggy ROBERT - Présidente de la CRESS ‘ ‘
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- Faire de la CRESS un espace democratique de
réflexions, de débats, de propositions, de plaidoyer;

- Faire de la CRESS une maison ouverte, accueillante,
chaleureuse;

+ Faire de la CRESS une organisation utile et
incontournable qui sensibilise, informe, outille
'ensemble des entreprises de I'ESS en région.

- Donner a l'ESS une place a part entiére au coeur du
tissu économique régional ;

+ Valoriser 'ESS comme une économie d’avenir,
porteuse de sens, répondant aux principaux enjeux
qui traversent la société (transition ecologique, lutte
contre les exclusions, emploi...) et aux aspirations de la
jeunesse.

SLes axes dw projel do mandatvre 2022-2025

- Une gouvernance forte et partagée, une
démocratie au service de l'intérét géenéral de 'ESS;

- Une représentation affirmée au sein d'espaces de
décisions stratégiques, a l'échelle régionale et territoriale

+ Une politique d’adhésion ouverte a 'ensemble des
organisations de 'ESS.

- Une programmation permettant d’outiller, décrypter,
favoriser la montée en compétences des entreprises de
'ESS.

- Des synergies et des collaborations avec les
entreprises « classiques » (partenariat Chambres
consulaires, réseaux d’entreprises...) ;

+ Un appui aux collectivités locales afin
d’'impulser, structurer, développer des
politiques dédiées a I'ESS.

« Une communication lisible, engageante, innovante
autour de la marque et de la plateforme ESSHDF animée
par la CRESS Hauts-de-France;

+ Une communication tournée vers de nouveaux
publics : jeunes, enseignants, journalistes, porteurs de
projet, entreprises « classiques » ;

- Des partenariats avec les acteurs de
'enseignement, de la formation et de la recherche.

+ Un observatoire qui analyse les tendances
profondes de I'ESS;

+ Un observatoire qui montre la place décisive de 'ESS
au sein des filieres d'avenir;

« Un observatoire qui questionne, interpelle, outille
(égalite femmes-hommes, lucrativité limitée, bonnes
pratiques...).



LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

UNE GOUVERNANCE

active & mobilisée

78 adhérents répartis en 7 colleges : Coopératives,
Mutualités, Associations, Entreprises sociales, Fondations
ESS, Groupements d’employeurs et Organisations ESS.

LE BUREAU

- Présidente, Peggy ROBERT

« Vice - président, Jean - Michel BONDU
« Vice - président, Pierre THOMAS

« Treésorier, Hugues DENIELE

- Trésorier adjoint, Marc GOUJARD

- Secrétaire, Laurence ZADERATZKY
Membres:

« Michele ACQUART

e Luc BELVAL

» Christophe BERTIN

- Pascal CALLEMYN

« Gérard DECHY

- Stéphane DORCHIES

» Annette GLOWACKI

- Jonathan SAMBUGARO

LES ADMINISTRATEURS TITULAIRES

URSCOP - Pierre THOMAS, Claire LAMBERT
Groupe INSTEP - Pierre REYNAERT

CREDIT COOPERATIF - Hélene BOURNON
CAISSE D’'EPARGNE - Nicolas DELNATTE

(ollege 2 : MUTUALITES

* MUTUALITE Francaise HdF - Philippe WATTIER
* MGEN - Stéphane DORCHIES

« AESIO - Pascal CALLEMYN

« MAIF - Farida BELKASMI

* MACIF - Jonathan SAMBUGARO

* Mutuelle SMH - Didier VIOLET

(sllzge 3 : ASSOCIATIONS

- AROFESEP - Maurice MONOKY

* LMA HdF - Laurence ZADERATZKY

- CROS HdF - Guillaume DELCOURT

- URACEN HdF - Thomas DESMETTRE
- URIOPSS - Annette GLOWACKI

- UNAT - Pascal SARPAUX

APES - Luc BELVAL

COORACE - Michele ACQUART
IRIAE - Jean - Michel BONDU
URIAE - Sylvie JUSSERAND

(sllege 5 : FONDATIONS ESS

- FONDATION DE FRANCE - Hugues DENIELE

- FONDATION DE LILLE - Delphine VANDEVOORDE

- FONDATION TERRITORIALE DES LUMIERES - Florence
QUINT

(sllege 6 : GROUPEMENTS D'EMPLOYEURS
- UDES - Peggy ROBERT, Emmanuel STEPHANT et
Christophe BERTIN

(sllege 7 : ORGANISATIONS ESS

« COTESS Sambre avesnois - Marc GOUJARD
« CHAIR'ESS - Gérard DECHY

« L'ESPER - Michel CARON




DES PARTENAIRES,

LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

DES FINANCEURS

a Nos cotes
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Hauts-de-France LE DEPARTEMENT

LE CONSEIL DEPARTEMENTAL

AESIO

MUTUELLE

UNE EQUIPE salari¢e agile

Julien Cordier
Directeur

Séverine Duquenne
Responsable financiere et paies

Amandine Crepel
Assistante administrative

Amandine Montuelle
Chargée de mission Observation
Reférente Egalité Femmes-Hommes

Véronique Mangeot
Chargée de mission : Observatoire

Olivier Durand
Charge de promotion et d’éducation & 'ESS

Léa Cotting
Coordinatrice Busin’ESS

Tristan Lomege
Chargé de mission ingénierie et financement

Quentin de Parmentier-Lallement
Charge de mission Appui aux Territoires

Morgane Donzel
Assistante de Direction

Rachel Debrincat
Chargee de communication et partenariats

Chloé Huet
Alternante - Chargée d’appui Busin’ESS

Arnold Mpialu Mayemba
Alternant en appui a la comptabilite

Clara D'Henin
Chargée de mission Transition Ecologique et
Energétique

Elle nous a rejoints en
2022, bienvenue a elle!

Delphine Grilleres
Chargée de mission Accompagnement

Directrice

Deéveloppeuse régionale ESS
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Instances CRESS

L'année 2022 a été rythmeée par 'animation d’instances
régulieres (5 bureaux, 4 conseils d’administration)
et une Assemblée générale élective permettant un
renouvellement de la mandature. Un projet a 3 ans a ainsi
été lancé autour de la CRESS comme Maison commune
de l'ESS.

SRDEII 2022-2028

La CRESS et ses adhérents ont contribué a la phase
de concertation lancée autour du SRDEIl (Schéma
Reégional de Développement Economique d’'Innovation
et d’Internationalisation). Ce schéma pose un cadre
stratégique et fixe notamment les orientations de la
politique économique de la Région Hauts-de-France. La
concertation a été organisée via des ateliers thématiques
et des contributions écrites.

La CRESS Hauts-de-France a rédigé une contribution
avec plusieurs préconisations :

« Création d'un CORESS (Comité régional ESS)
permettant une concertation sur la durée autour des
politiques régionales de soutien a 'ESS.

+ Miseen place d’un programme de formation coordonné
dédié a I'ESS (« Grande école de 'ESS »)

- Réalisation d‘une cartographie des acteurs de
'accompagnement ESS en région

« Continuité des dispositifs d'appui aux Coopérations
territoriales
e

‘ /
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INSTANCES
REGULIERES
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PRECONISATIONS DANS LE CADRE
DU SRDEII 2022-2028

CESER (Conseil Economique, Social et
Environnemental Régional)

La CRESS Hauts-de-France est engagé depuis 6 ans au
sein du CESER.

En 2022, cette représentation s’est traduite par plusieurs
contributions avec un notamment un role de rapporteur
pour la commission « prévention et lutte contre les
inégalités et la pauvreté » sur le rapport « De l'inégal
acces a 'emploi a l'inclusion dans I'emploi, des solutions
existent pour les personnes qui en sont les plus éloignées
» en septembre 2022.

La CRESS s'est egalement mobilisee avec le groupe
innovation économique et sociale puis s’est investie
au sein de la section prospective. Elle en détient la
présidence avec comme objectif de dessiner les contours
de la Région Hauts-de-France en 2040 a la fois sur le front
de l'attractivité, des mobilités et des territoires.

Comité Technique ESS

Initialement mis en place sous forme de cellule de crise
en 2020, un espace a été maintenu par |'Etat et la Région,
en partenariat avec la CRESS, le Mouvement Associatif,
'UDES et l'IRIAE afin de:

- Favoriser les remontées d'informations et de besoins

- Faire connaitre les dispositifs, politiques publiques,
appels a projet

- Développer les synergies et les coopérations

Plusieurs enjeux ont été évoqués et partagés: tensions de
recrutement, apprentissage, crise du bénévolat, modele
socio-economique

6

DU CESER

ANS D'ENGAGEMENT AU SEIN
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FORMATION /EDUCATION (o

UNE FORMATION
CERTIFIANTE EN
PARTENARIAT AVEC
SCIENCES PO LILLE

La question de la formation,
de la montée en compétence,
de la validation des acquis
est un sujet majeur. Depuis le
livre blanc de 2018, les acteurs
en poste et les personnes en
reconversion ont identifié¢ un besoin important de se
former aux métiers de I'ESS.

La CRESS et ses membres ont établi un travail important
d’identification :

- de l'existant,

- des sujets nécessitant une montée en compétence,

-des formateurs pouvant dispenser les savoirs et
competences,

- des centres de formation, universités, écoles partenaires

A cet effet, depuis le 15 juin 2021, la CRESS HDF et
Sciences Po Lille proposent une formation de 9 mois a la
gestion des organisations de l'ESS.

La deuxiéme session a été lancée en mai 2022 avec
15 inscrits. La CRESS a contribué a la communication, a
'adaptation des contenus, a l'organisation du temps de
lancement, en présence de Thierry MARX, parrain de la
deuxieme promotion. Les modules proposeés :

7. Questce que 'ESS ?
2. Coopérer et Valoriser son impact social
3. Entreprendre en ESS

4. Communiquer

La remise des diplomes a été organisée le 8 février 2023
en présence des auditeurs, enseignants et partenaires.
15 personnes ont déja exprimé un intérét pour intégrer la
promotion 2023 qui débute en juin. Un double diplome
Science Po Lille / IAE de Lille / CRESS est en cours de
réflexion.

SENSIBILISATION A L'ESS

UNE DYNAMIQUE
RELANCEE AUTOUR DE
L'EDUCATION A L'ESS

Organisation d’une conférence dédiée a 'éducation a
I'ESS

Dans le cadre du Mois de I'ESS, la CRESS a organisé
l'évenement de cloture sur la thématique « Education a
l'ESS, pourquoi pas vous ? » le 29 novembre 2022. Lorsde
cet événement, 3 structures ont été invitées a témoigner
de leurs actions sur le territoire : 'ESPER (projet Mon ESS
al'Ecole), la Fabrique Coopérative (pour les Coopératives
Jeunesse de Service) et ENACTUS (programmes lycéens
et étudiants).

L'événement a permis de proposer des regards croisés
entre acteurs régionaux impliqués a des degrés différents
dans le processus d'éducation des jeunes en Hauts-de-
France : pendant le temps scolaire (ESPER et ENACTUS)
et hors temps scolaires (Coopératives Jeunesse de
Services). Cet événement aura également donné la
parole a de jeunes entrepreneurs-étudiants en phase
d’accélération de leur projet entrepreneurial.

Participation active au Relais Régional de
Développement de la Fabrique Coopérative

La CRESS est partenaire de l'action en région de la
Fabrique Coopérative en qualité de relais d’information
pour les porteurs de projets de Coopératives Jeunesse
de Services (CJS). Elle participe et anime également
des ateliers dans les événements portés par la Fabrique
(rencontres régionales des CJS, journée des animateurs
CJS, comités de pilotage). 15 Coopératives Jeunesse ont
éteé mises en place en région en 2022.

Le Relais Régional de Développement s’est réuni a 3
reprises en 2022 : une réunion de cadrage, une journée de
cohésion lors de la semaine de formation des animateurs
de CJS, une journée-atelier réunissant les parties
prenantes de CJS en Reégion (financeurs, animateurs,
techniciens de collectivités, formateurs ...).

[
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Danslaperspectived’inscrire 'éducational'ESS «toutaulongdelavie », laCRESS est mobilisée
sur des interventions récurrentes en partenariat avec différents acteurs : universitaires, acteurs
de I'emploi et de la transition professionnelle. En 2022, 12 interventions ont été réalisées afin

de sensibiliser différents publics aux valeurs et statuts de |'ESS.

/1811



LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

Nos Miggions

. OBSERVER

VALORISER, ILLUSTRER ET OUTILLER

Afin de rendre lisible et de valoriser les chiffres de 'Economie Sociale et Solidaire en région Hauts-de-France,
l'Observatoire Régional de I'ESS (ORESS) publie chaque année deux publications : le panorama de I'ESS (données
structurelles) et la note de conjoncture (données conjoncturelles). En 2022, ces productions ont pour objet de cerner :

- "ancrage territorial de I'ESS au sein des EPCI, des départements et de la région Hauts-de-France;
- une comparaison de cet ancrage entre EPCI, départements et autres régions frangaises;

- le dynamisme de 'ESS au sein de ces niveaux de territoires;

- l'inscription des organisations de I'ESS (OESS) dans les enjeux de notre société.

Afin dillustrer des pratiques des organisations de I'ESS de la région en lien avec les enjeux sociétaux, 'ORESS
meéne des travaux d'observation avec des données qualitatives ou quantitatives récoltées lors d'entretiens ou via des
outils numériques. En 2022, ces travaux ont pour objet de cerner la diversité de 'implication et de 'engagement 'ESS
en faveur de la transition écologique.

Afin d’outiller les porteurs de projets et acteurs de I'ESS, 'ORESS a mené en 2022 une investigation a propos des
programmes et fonds européens et réactualisé un ouvrage pédagogique.

LE PANORAMA DE L'ESS

Les données Flores 2019 sollicitées aupres de I'INSEE en 2021 ont été regues en aout 2022 et ont fait l'objet de
nombreuses modifications par I'INSEE jusque fin septembre.

Aussi leur traitement complet a été finalisé au printemps 2023 mais 'ORESS a répondu en fin d’année 2022 aux
demandes d’acteurs de |’ ESS et de collectivités locales souhaitant avoir quelques données actualisées de leur territoire
notamment pour le mois de l'ESS.

L'ORESS s’est engagé aux cotés d'ESS France sur la question de 'accés aux données et pour disposer d’outils plus
performants pour leurs traitements.

LES CHIFFRES CLES DEL'ESS EN REGION :

4 établissements ESS soit des établissements de la région Hauts-de-France.
/ salarié.es soit de I'emploi de la région Hauts-de-France.
4 établissements pour habitant.es.
4 des emplois ESS nationaux sont en Hauts-de-France.

10¢ 8¢ 1¢ere
en termes de taux d'établissements ESS en termes de taux d’emploi ESS en termes de nombre
d’emplois moyen par établissement



// LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION //

1 PANORAMA, 3 FORMATS:

L'ORESS a confectionné le panorama de I'ESS HDF dans sa globalité dans un format
d'infographies congu pour une publication en 2 étapes :

Lesci £5 de[£5S en Pays de Laon

11%  153% 12,4%

- Les chiffres de I'ESS en région et au sein des cinq départements avec des 2530 &
comparaisons avec le niveau national et les autres régions (publication juin 2023) et les
chiffres de 'ESS au sein des 92 EPCl de larégion (publication juillet 2023),

- 10 «fiches focus» EPCI (9 EPCIl et un PETR sur 3 EPCI) : trame congue dés fin 2022,
ces fiches présentent le poids, les caractéristiques de I'ESS ainsi que la politique ESS
de 'EPCI et des exemples des potentialités locales de I'ESS via des informations issues
d’entretiens (publication septembre 2023).

MISE A JOUR DE L'OUTIL CARTOGRAPHIQUE
RACINES

L’ensemble des données INSEE Flores 2019 ont été traitées etimplantées dans RACINES, plateforme d'intelligence
territoriale valorisant les établissements et emplois de I'économie sociale et solidaire implantés en Belgique et en
Région Hauts-de-France. La cartographie et les panoramas synthétiques contribuent a mieux cerner l'implantation de
I'Economie Sociale et Solidaire et son role dans le dynamisme des territoires (national / régional / départemental / EPCI
/ Zones d’emplois). Avec cette mise & jour, il est attendu de dépasser en 2023 les 180 visites de 2022.

http://racines.projetvisesproject.eu/content/home.php

o o 1 »
‘) cress \I CONJONCTURE DE L'EMPLOI ESS 2021 FOCUS: LE SECTEUR DU SPORT
L= - DANSLES HAUTS DE-FRANGE DANSLES HAUTS-DEFRANCE

UNE NOTE DE CONJONCTURE

CONJONCTURE 2021 AU REGARD DE 2020:

//10//


http://racines.projetvisesproject.eu/content/home.php
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ESS & TRANSITION
ECOLOGIQUE : CARTECO

CARTECO a pour objectif final de recenser les structures
de I'Economie Sociale et Solidaire ceuvrant pour la
transition écologique au cceur des territoires, ceci afin de
les valoriser et de répondre aux besoins des collectivités
territoriales, des institutions régionales, des réseaux et
des entreprises ESS et des entreprises hors ESS.

57 structures ESS des Hauts de France inscrites

En 2022, deux salariées ont été formées successivement
pour veérifier les informations de chaque structure s'y
inscrivant, modérerlesinscriptionsquinecorrespondaient
pas aux criteres et valider les inscriptions : 57 structures
ESS des Hauts-de-France y sont inscrites dans le champ
ouvert Gestion des ressources et des déchets. Le champ
Agriculture et alimentation durable est accessible depuis
fin 2022.

Les differentes caractéristiques de loutil ont été
présentées lors d'événements (Club Busin‘ESS,
Décryptages et Clubs Collectivit'ESS) et une page de
présentation a éteé inscrite sur le site web CRESS.

https://carteco-ess.org

CARTECO

REGION

SECTEURS D'ACTIVITE

) e

£ Agrcuture

OUVERT AU PUBLIC
oui

Non

MARCHES PRIVES / PUBLICS

AFFICHER UNIQUEMENT

A 0 cours de vaidation

CARTECO permet de disposer de chiffres-clés pour
alimenter des études, des infographies ou des stratégies
de développement de politiques publiques sur le theme
de la transition écologique. Les structures peuvent
compléter jusqu'a 40 catégories pour valoriser leurs
activités d’économie circulaire et plus de 500 champs
de qualification permettent un tri avancé parmi les
grandes catégories suivantes : données administratives
de la structure, horaires d'ouverture, activités opérées et
flux de biens/déchets pris en charge (dont tonnages de
gisement pris en charge par flux et par activite).
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Pour les collectivités territoriales et les établissements
le souhaitant, l'outil permet également d’identifier et
d’effectuer des opérations de sourcing des structures de
'économie circulaire.

CARTECO est une source de référencement pour
les administrations publiques depuis la plateforme
Réseau des administrations publiques intégrant le
développement durable (RAPIDD).

https://rapidd.developpement-durable.gouv.fr/

ACTUALISATION DU
LIVRET PEDAGOGIQUE
SUR LES PROGRAMMES
ET FONDS EUROPEENS

Le livret explore et présente les différents mécanismes
des financements européens, les ressources utiles et
les solutions d'accompagnement en région Hauts-de-
France.

Pour son actualisation en 2022, des ajouts concernant
les différents programmes et fonds ainsi que des
témoignages de structures ayant sollicité les fonds
européens ont été effectués. Pour cela il a été réalisé un
questionnaire mis en ligne début septembre qui a permis
d'identifier des besoins d'acteurs.

https://www.cresshdf.org/wp-content/uploads/2022/02/
livret-europe-v3.pdf

Pregramines e
fonds ewrepsens

Livret d’Informations et d'éclairages sur les aides financieres de I'Europe

Ressowroes ulifes elseluutions enrggion Hauls-Le-France

-~
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sEes - ANIMER /STRUCTURER
nes actions

GROUPE DE TRAVAIL & EVENEMENT «EUROPE»

Le groupe de travail Europe, co-animé avec le Mouvement Associatif, a été réactive en 2022. Dans ce cadre, 3 réunions
ont été organisées au cours de l'année réunissant respectivement 17, 15 et 18 personnes issues de structures de
'ESS (majoritairement issues de structures associatives ou de groupe mutualistes).

L'organisation de ces 3 groupes de travail a permis d'élaborer une feuille de route partagée ESS et vie associative
afin d’identifier des enjeux, axes thématiques de travail, propositions d'actions et ressources. Afin de permettre aux
participants de comprendre l'écosysteme européen, nous avons fait intervenir en début de réunion des acteurs
ressources : Centre Europe Direct, Mission aupres de |'Union européenne de la région...

1 Décryptage porté conjointement avec le Mouvement Associatif et la Région :

La journée de présentation des fonds et programmes européens a permis de réunir 93 participants. Apres une matinée
dédiee au cadre global et aux ressources de l'environnement régional, I'apres-midi a été rythmeée par deux ateliers
permettant aux participants de construire leur projet en bénéficiant d'une méthodologie adaptée a l'écosystéme
europeéen.

_— T Réseau

(l | 0 re m PI i n LE RESEAU TREMPLIN EN 2022:

/
/4
P~  L'accompagnement

ESS en Hauts-de-France > 2 6 structures : 1 nouveau membre (Enactus)
. » Une proposition commune faite parles membres
I;e réseau Tremplin Hauts-de-France rassemble les 'actgl_lrs de du Réseau aupres de la Région dans le cadre de
l'accompagnement a la création et au développement d’activités de leur nouvelle politique régionale ESS.
I'Economie Sociale et Solidaire en région Hauts-de-France. Ce réseau
permet de mettre en relation tous les accompagnateurs et financeurs pour > 2 séminaires d’interconnaissance avec DLA,
créer une chaine de valeur permettant de soutenir les entrepreneurs et les PIVA et CREAP.

emplois de demain. Ce réseau compte aujourd’hui 26 organisations sur
'ensemble du territoire régional, menant des accompagnements territoriaux,
généralistes ou spécialistes et également financiers. Plus d'infos : www.

tremplin-hdf.org.

» Un changement d’animatrice du réseau :
Delphine Grilleres prend la succession d'Agathe
Mouchel.

ANIMATION DES CLUBS Les Clubs Collectivit’ESS en 2022:
COLLECTIVIT'ESS

Le Club ESS des techniciens des EPCI est né du constat » Un outillage renforcé : cartographie des clubs en ligne,

> 6 clubs organisés : 59 participants

d’'unmanqued’espace danslequelles chargés de mission formulaire d'inscription optimisé, création d'une plaquette
de collectivités pouvaient se retrouver pour échanger sur dédiée, une page étoffée sur le site de la CRESS, création
les problématiques qu'ils rencontrent dans l'exercice de d’un espace de partage d’informations et de documents.
leur fonction et de l'isolement qu’ils pouvaient ressentir -

au sein de la collectivité. En effet, ils sont bien souvent e VIYESS < o

seuls a traiter de la question de I'ESS et sur un temps e

assez limité (I'ESS n’étant qu’une partie parfois mineure '\‘ J@

de leur portefeuille d’actions). ' " /

(= Y.
Cet espace est aussi un lieu de montée en compétences “ iE
pour eux, avec la mobilisation des ressources —
partenariales qui ont parfois une expression limitée S
lorsque 'on s’éloigne des villes principales de la région

-de- .
Hauts-de-France EMISM&SW @M/Vit'e%
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// LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION // . |

-

No§ Mig5ioNG

‘utme DEVELOPPER /SOUTENIR 8 %]

L'ACTION BUSIN'ESS

L'action Busin’ESS est une dynamique animée par la CRESS Hauts-de-France, proposant des espaces gratuits de mise
en réseau, d'inspiration et d'outillage sur I'ensemble de la région, répondant aux objectifs suivants :

- Développer les échanges et coopérations entre structures de 'ESS, entreprises du secteur privé et/ou structures
publiques d’'un méme territoire ou d’'une méme filiére.

- Identifier de nouvelles activités a développer et/ou a essaimer pour les structures de I'Economie Sociale et Solidaire.
- Outiller et favoriser la montée en compétences des structures de I'Economie Sociale et Solidaire.
- Valoriser l'activité et l'offre marchande (biens et services) des structures de 'Economie Sociale et Solidaire.

L'action Busin’ESS se décompose en deux formats : les Clubs Busin’ESS «Filiere» et les Clubs Busin’'ESS «Achats
Responsables ».

Lors des Clubs Busin’ESS, les participants ont la possibilité de participer a des rendez-vous d'affaires en s’inscrivant
préalablement a l'outil MatchMaking.

LES CLUBS BUSIN’ESS #FILIERES LES CLUBS BUSIN’ESS
En 2022, trois filieres ont été lancées a l'échelle #ACHATS RESPONSABLES

des Hauts-de-France : mobilité durable et inclusive,
numeérique inclusif et responsable, batiment durable.

Le format Club Busin'ESS #AchatsResponsables est a
destination des dirigeants et salariés de structures de
|'ESS proposant une offre B2B (produits et services). Il est
également ouvert aux dirigeants et salariés du secteur
privé & élus et techniciens du secteur public souhaitant
développer leurs achats responsables.

Les Clubs Busin’ESS Achats Responsables se sont dérou-
lés a l'echelle de la Métropole Européenne de Lille et a
'échelle du département de 'Oise.

L'EVALUATION

La CRESS Hauts-de-France a continué de développer
son évaluation de l'impact des Clubs Busin’ESS et des
décryptages en 2022 pour pouvoir rendre compte des
résultats de ses actions.

83,3% des participants aux Clubs Busin’ESS #filiere

déclarent avoir repéré une initiative / un acteur pour LES WEBl NAl RES

diversifier leur activité grace au Club Busin’ESS.

75% des participants déclarent que le Club Busin’'ESS  Dans le cadre de 'appui au développement et a la pro-
#Filiere leur a donné envie de monter en compétence sur ~ motion de l'ESS, la CRESS organise des webinaires a des-
des sujets liés a la filiere. tination des acteurs de I'ESS et curieux de I'ESS sur des

thémes variés.
0% des participants aux Clubs Busin’ESS #Achats

Responsables déclarent avoir identifié entre un et trois
nouveau(x) client(s) potentiel(s) © webinaires ont ainsi été organisés sur : les dispositifs

o d'aide & la creation d’emplois, les acteurs de I'ESS du
T00% des participants aux Clubs Busin’ESS #Achats secteur funéraire...

Responsables déclarent avoir identifié entre un et trois
nouveau(x) partenaire(s) potentiel(s)
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// LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION //

Nnog Miggiens

wsadies; VALORISER PROMOUVOIR

PROMOUVOIR ET OUTILLER SUR
L'ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE AVEC #ESSHDF

#ESSHDF est un espace de ressources, de promotion, d'échanges et de partages autour de
I'Economie Sociale et Solidaire en Hauts-de-France. Il réunit ceux qui s’engagent, travaillent,
agissent ou s’intéressent a 'ESS. Cette plateforme, née grace a 'accompagnement du Siilab
laboratoire d'innovation publique des Hauts-de-France (installé a la DRAJES) est animée par la
CRESS HDF en partenariat avec |'Etat, la région Hauts-de-France, 'URSSAF Nord Pas-de-Calais, la

Chair'ESS.
LES PORTRAITS "FTTL
#ESSHDF, c’est d'abord une marque qui unit les acteurs de I'ESS qui font la Maison nal

commune de I'ESS. Chaque mois, au travers de la campagne d’ambassadeurs #ESSHDF,
un acteur régional arbore cette marque. En 2022, 10 portraits d’ambassadeurs #ESSHDF
ont ainsi été réalisés, pour montrer la richesse des territoires et des secteurs d’activités.
Leur histoire est racontée au travers d'un portrait, publié sur la plateforme #ESSHDF et
relayé sur les réseaux sociaux.

LES RESSOURCES Les chifres cles do 2022

#ESSHDF c'est aussi une plateforme évolutive, qui
comporte différentes rubriques pour offrir le maximum
d’informations aux acteurs et curieux de I'ESS : emplois,

ressources documentaires, événements, actualités, SUR LE SITE WWW.ESSHDF.ORG
appels a projets, portraits d’ambassadeurs et articles 5200

divers (informations sur les PTCE, les aides ESS, les

formations ESS ou encore les achats responsables). 20978

La plateforme #ESSHDF est aussi un carrefour de 550

linformation, permettant aux curieux d'accéder a
d’autres plateformes comme la plateforme Appel a projets
coanimée avec Le Mouvement associatif Hauts-de- >
France et la Maison des association d’Amiens Métropole. SURLES RESEAUX SOCIAUX #ESSHDF
On y retrouve également le lien vers le portail Tremplin, 2199
réseau des acteurs de l'accompagnement des projets
ESS ou encore vers les observatoires régionaux.

Retrouvez la plateforme #ESSHDF sur www.esshdf.org // 1036
Tous les appels a projet sur www.appelaprojets.org 1888

70

LANEWSLETTER

Chaque mois (excepté aout), la
newsletter #ESSHDF fait le point sur
les dernieres actualités, événements
et ressources mises en ligne. 11
newsletters ont été envoyées en 2022.

powbvous inGchite
o b newsletter
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LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

Afin de valoriser au mieux les ambassadeurs #ESSHDF, la CRESS a imprimé les portraits de celles et ceux qui font 'ESS.
Cette exposition peut étre mise gracieusement a disposition des acteurs du territoire qui souhaiteraient les exposer au
sein de leurs structures. N'hésitez pas a nous en faire la demande !

B EssHor

Une économie d’avance

MEME A PETITS PAS
ELEVE LE REGARD SUR LE HANDICAP

LES JEUNES SUIVENT
LE cHEMIN DEL’ESS

M cssHpE

Ur

= "
Les TiLLEULS.COOP, UN « PHARE » POUR OUVRIR

?
LE CHOC COOPERATIF LA VOIE DU COI.L!CI'I DANS L'ESS

PAR LE CHOIX NUMERIQUE

! .

RETROUVEZ LE PORTRAIT DE PHARE sUR #ESSHDF

oo, (/- Urssof culs

Rebvowvess Tows les petbiaills des ambagsadewrs
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LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

M essHoF

Une économie d’avance

FONDATION
CREDIT AGRICOLE
BRIE PICARDIE

* Solidarité et cohésion sociale
* Patrimoine, art et culture
* Territoire et innovation

* Santé et bien-vivre

SEME SES SOUTIENS POUR RECOLTER
DES PROJETS D’UTILITE PUBLIQUE

REeTROUVEZ LE PORTRAIT DE LA FonpATION SUR #ESSHDF

fondation.cabp aca-briepicardie.fr

Coordonnipur: ) ess Soutenu par.

o O Urssaf oul

.“"“~ S

Al
ol i i
3

M EessHoE

Une économie d’avance

o LA i
O T 3
B asWIPNEL e I

. Avec Noeux ENVIRONNEMENT, i

L’ECOLOGIE, CE N’EST PAS QUE
; DES SALADES !

Coondonnépar: ) cress Soutenupar

I, Urssof ouiRis:

B essHp

Une économie a

Le PoLE DE L’ ECONOMIE SOLIDAIRE

INNOVE POUR FAIRE L’EMPLOI AUTREMENT

i 'i;EE’Bﬁﬁ‘ﬂﬁeSoll_nflre

FAIRE

= Conciergerie
Solidaire

RETROUVEZ LE PORTRAIT DU POLE DE L’ECONMIE SOLIDAIRE

SUR WWW.ESSHDF.ORG

cress s e, (N #Urssaf  puliss

Coordonné -

&
i

M EssHDF
Une économie d'avance
ET s10N JOUAIT
POUR L’ECOLOGIE AVEC SLoLI 2

RETROUVEZ LE PORTRAIT DE SLOLI

SUR WWW.ESSHDF.ORG

Cantomntpar: ) cress Soutenu par Wurssaf s
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LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

B essior | | )

Une économie d’avance

évenements recensés en Hauts-de-France sur la
plateforme dédiée www.mois-ess.org (une centaine
organisée globalement en région en comptabilisant les
dynamiques territoriales : Beauvais, Saint-Quentin, Sud
de l'Aisne)

évenements par la CRESS lors de ce Mois de novembre
2022 : événement de lancement a Arras, événement
achats durables et responsables a Villeneuve d’'Ascg,
séminaire collectivites et PTCE a Hénin-Carvin et
évenement de cloture a Lille

interventions de la CRESS en novembre lors de
l'événement achats durables et responsables a

Dunkerque, l'événement ESS dans le Sud de ['Aisne et
'événement PLUSS piloté par |'Apes Hauts-de-France a
Arras.

Bl s

Une é

ARrT & JarDINS HAuTs-DE-FRANCE
EMBARQUE SUR LA VOIE DU SLOW TOURISME

Dans le cadre de sa mission de promotion, la CRESS a coordonné le Mois de I'ESS en région
Hauts-de-France, appuyée par ESS France et le réseau des CRESS.

En 2022, le lancement du Mois de 'ESS était organisé a
Cité Nature a Arras. Le filrouge était «ceux quifont I'ESS»
avec pour objectif de mettre en avant les ambassadeurs
#ESSHDF.

Le lancement « Ceux qui font 'ESS » en chiffres :

ambassadeurs ont pitché leurs solutions face
aux crises : écologiques, sociales ou démocratiques
pour donner envie d'agir dans I'ESS (disponibles sur la
chaine Youtube ESSHDF).

participants

acteurs de I'ESS récompensés : Parkour 59 par le prix
ESS Hauts-de-France et Novoloco par le prix ESSisation
AESIO Mutuelle, nouveauté 2022 issue du partenariat
AESIO Mutuelle-CRESS. Kokpit a également beénéficié
d'un prix coup de pouce avec un accompagnement
personnalisé réalisé en partenariat avec Pro Bono Lab.

interviews pour promouvoir le Mois de 'ESS sur les
radios associatives de la FRANF, des relais d’agendas
dans la Voix du Nord, 1 double page a étée réalisée dans
|'Atlas de 'Eco de la Voix du Nord sur I'ESS ainsi qu’un
dossier économique dans la Voix Eco, I'ESS, les solutions
anti-crises (sociale, écologique et démocratique), des
reportages ont été réalisés sur certains ambassadeurs
de 'ESS (Noeux environnement sur France 3, Kokpit sur
TF1, Weo, La Voix du Nord)



http://www.mois-ess.org
https://www.youtube.com/channel/UC8oDpeMaC1jyuXyQb289qQg

LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE EN ACTION

Dans le cadre du nouveau projet de mandature 2022, la CRESS Hauts-de-France a entamé un travail de
communication et de lisibilité de son projet, de ses missions et de ses actions au travers de ses différents outils de
communication en cours d'évolution : site internet www.cresshdf.org, réseaux sociaux.

Avec pour objectifs :

- de fédérer les acteurs de I'ESS sous une méme maison CRESS Hauts-de-France, la maison commune de ['ESS et
autour d’'un méme ADN et de valeurs ESS communes;

- d'apporter une information plus claire sur les actions menées par les différents poles de la CRESS (Observatoire,
Club Busin’ESS, Tremplin, Clubs Collectivit'ESS...).

Mais aussi de travailler le lien entre la CRESS et ses membres (Cf. Enquéte menée sur le lien entre la CRESS et ses
adhérents). Un CRESS Adhérent Tour a été mis en place : des visites apprenantes accueillies chez 'adhérent pour
favoriser l'interconnaissance et prendre conscience des enjeux de la Maison commune de l'ESS.

En partenariat avec Le Mouvement associatif Hauts-de-France, la CRESS HDF a organisé 3 clubs communicants
destinés aux communicants des membres adhérents. Les objectifs sont d’outiller les participants sur des thémes variés
de communication, de favoriser l'interconnaissance et d’échanger sur les projets et actualités des participants.

Ses chiffres olss de 2022

visiteurs en 2022 LinkedIn (réseau privilégiée) : abonnés fin 2022

pages vues en 2022 Twitter : abonnés fin 2022

Des liens ont été noués avec la presse quotidienne régionale, la télévision régionale

} et les radios régionales permettant de promouvoir I'ESS. La CRESS a notamment

\ beénéficié d'une visibilité dans l'Atlas de 'Eco de la Voix du Nord, dans l'émission Eco
& Co sur Weo ou encore sur les radios associatives comme Radio Campus Amiens.

18



Al
/7

2022,

la CRESS
Hauts-de-France
a misé sur une montée en

compétences de son équipe 14
et une amélioration qualitative .
. collaborateurs et un organigramme
des contenus prOdUIts. repensé au regard des enjeux de I'ESS

DES ESPACES DE COOPERATION

Clubs Busin’ESS «filieres» participants

rendez-vous d’affaires réalisés

UNE COMMUNICATION BOOSTEE

s © 1

== ambassadeurs

évenements en pitchant leurs

région solutions face
auxcrises

2. 7 160

récompensant participants au

des initiatives lancement du Mois de
remarquables I'ESS
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LA CRESS HAUTS-DE-FRANCE:

SES DEPENSES, SES RECETTES
EN 2022

Autres (amortissements, charges financiéres,
charges exceptionnelles, provisions et fonds déedies)

Achats

_ Locations, entretien,
" assurances

Services extérieurs,
déplacements et
réceptions

&PMS@S

réalisées

788 757€

Frais de personnel -

“Taxes

o Autres (Emplois aides, Aides privées,
Cotisations
R Reprise sur amortissements et charges
et Transferts de charges)

Départements
(dont MEL)

réalisées

821193 €

Region

8-10 rue Baptiste Monnoyer 59800 LILLE

ESSpace Amiens, Parc de Beauvillé - 21 rue Francois Génin 80000 Amiens | T.07 68817310
contact@cresshdf.org | cresshdf.org

CRESSHDF W CressHdf in cresshdf
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